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1 – Relatório da administração 

 

Apresentação 

 

Missão 

 Distribuir energia elétrica de qualidade e com segurança energética para o desenvolvimento 

e bem-estar dos associados. 

 

Visão 

 Ser referência na distribuição de energia elétrica com eficiência empresarial, responsabili-

dade social e ambiental. 

 

Valores 

 Comprometimento, ética, respeito, integração, segurança, excelência na gestão e transpa-

rência. 

 

 

Senhoras e Senhores Cooperados 

 

Apresentamos a seguir, o relatório das principais atividades no exercício de 2023, em 

conjunto com as demonstrações contábeis elaboradas de acordo com a legislação societária 

brasileira, acrescidas do Balanço Patrimonial, os quais consideraram importantes para divul-

gar o desempenho da Cersul - Cooperativa de Distribuição de Energia para a sociedade, par-

ceiros e cooperados. 

Faz saber, ainda, que a documentação relativa às contas aqui demonstradas encontram-

se à disposição dos interessados e se coloca desde já, disponível para prestar os esclarecimen-

tos que se julgarem necessário. 

O cooperativismo é um dos melhores caminhos para o desenvolvimento e a Cersul 

atua comprometida e contribui para o crescimento de nossa região, sendo uma referência em 

distribuição de energia elétrica, em atendimento a cerca de 20 mil associados. 

Entre muitas ações e execuções, em 2023, as equipes da Cersul foram chamadas para 

atendimentos emergenciais 2.551 vezes. Estes chamados geraram 47.836 quilômetros percor-

ridos pelos colaboradores, que conseguiram efetuar os serviços com uma média de 34 minutos 
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por chamado, entre o tempo de deslocamento e execução deste. Em se tratando de resolver a 

emergência o tempo fica em apenas cerca de 18 minutos. 

O tempo de resposta da equipe é bastante significativo e positivo. Temos a segunda 

maior extensão de redes de energia elétrica entre as cooperativas, sendo 2.286 km sob nossa 

responsabilidade em uma região com cinco municípios de atendimento integral e mais seis de 

atendimento parcial. Uma logística bem montada entre nossos escritórios com plantão, uma 

infraestrutura de qualidade e uma equipe comprometida, faz com que o tempo de atendimento 

e sucesso das ações assegurem conforto aos cooperados. Estes números mostram o quanto 

zelamos por um atendimento de qualidade e que embasa nosso compromisso de sempre apri-

morar ainda mais nossas atividades. 

Mas fomos muito além, por meio de projetos sociais e em ações com nossa comunida-

de. Isso é reflexo do cooperativismo, que se baseia na cooperação entre indivíduos ou organi-

zações para alcançar objetivos comuns. Quando se atua com uma finalidade comum os bene-

fícios são sentidos por todos, e toda a atuação é fundamentada em princípios éticos, como 

honestidade, transparência e responsabilidade social. Isso pode contribuir para a construção de 

uma sociedade mais ética e sustentável. 

O cooperativismo desempenha um papel importante na promoção de valores como so-

lidariedade, participação e equidade, contribuindo para o desenvolvimento sustentável e a 

construção de uma sociedade mais justa. E a Cersul, por meio do nosso Conselho de Adminis-

tração e de nossos colaboradores atua focada com este intuito.  

Nunca esquecemos de nosso papel principal, em fornecer energia elétrica com quanti-

dade e qualidade, e mantemos o empenho para manter uma tarifa baixa e justa. Sabemos que a 

energia elétrica desempenha um papel fundamental na sociedade e é essencial para o funcio-

namento de diversas atividades diárias, bem como para o desenvolvimento econômico e soci-

al.  

A disponibilidade de energia elétrica está diretamente relacionada ao crescimento eco-

nômico, indústrias, comércios e serviços dependem da eletricidade para operar. A eletricidade 

desempenha um papel crucial na melhoria da qualidade de vida das pessoas. É um pilar fun-

damental para o funcionamento da sociedade moderna. 

Certos de que evoluímos muito e não podemos parar, a Cersul caminha olhando em 

frente em busca de novos horizontes e conquistas em prol de nosso associado.  
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Perfil Institucional 

 

A Cersul é uma sociedade cooperativa, entidade sem fins lucrativos que atua no mer-

cado de energia elétrica desde 1961 e tem presença consolidada entre as melhores cooperati-

vas de infraestrutura do Estado em virtude da qualidade dos serviços que presta a seus associ-

ados.  

No âmbito da distribuição de energia elétrica, tem como principais atividades prover, 

operar e manter a infraestrutura, bem como prestar serviços correlatos. Essas atividades visam 

atender aos mais de 20 mil associados e demais consumidores de energia, pertencentes a onze 

municípios da região Sul do Estado de Santa Catarina. Dentre esses munícipios, cinco a per-

missão é exclusiva e nos outros seis municípios, a permissão é dividida com outras cooperati-

vas e concessionárias que atuam no Estado. 

A distribuição se dá integralmente nos municípios de Turvo, Meleiro, Ermo, Morro 

Grande e Timbé do Sul, e parcialmente em Araranguá, Maracajá, Sombrio, Jacinto Machado, 

Forquilhinha e Nova Veneza.  

    Para o funcionamento do sistema e atendimento aos onze municípios citados, a Cersul 

se utiliza de duas Subestações, sendo uma própria, localizada no município de Turvo e outra 

da Celesc no município de Maracajá. 

 

Ligação de Consumidores 

 

No ano de 2023, foram realizadas 382 novas ligações o que representou uma redução 

de 2,55% em relação ao ano anterior. 

Estas ligações estão divididas por classe de consumo e serão apresentadas a seguir: 

Ligação de Consumidores 

Classe 2023 2022 2021 2020 2019 

Residencial 246 189 176 155 111 

Industrial 15 102 169 101 101 

Comercial 86 70 65 63 87 

Rural 25 24 54 66 58 

Poderes Públicos 7 6 5 7 6 

Iluminação Pública 2 - 3 - 2 

Serviço Público 1 1 - 3 - 

Consumo Próprio - - - - - 

Total 382 392 472 395 365 

Variação (2,55%) (16,95%) 19,49% 8,22% (20,82%) 
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Enfatizamos que anteriormente as ligações feitas para as construções civis eram re-

classificadas após o término para a sua devida classe, no ano de 2023 houve uma mudança no 

procedimento interno da cooperativa, desta forma as novas ligações são feitas diretamente nas 

classes consumidoras correspondentes. 

 

Mercado de energia elétrica  

 

O faturamento de energia elétrica na área de atuação da Cooperativa no ano de 2023 

foi de 145.833,02 MWh, tendo apresentado um aumento de 0,48% em relação a 2022. 

As classes que mais consumiram energia elétrica no ano foram a industrial e residenci-

al, utilizando 63.873,77 e 30.465,09 MWh respectivamente. 

A seguir, são apresentados resultados sobre os valores faturados de energia e sua vari-

ação no período. 

 

Consumo de Energia (MWh) 

Classe 2023 2022 2021 2020 2019 

Residencial 30.465 28.268 23.656 23.022 21.800 

Industrial 63.874 67.754 68.157 63.622 62.464 

Comercial 15.540 14.165 13.060 11.686 11.701 

Rural 26.776 26.012 29.146 30.553 29.144 

Poderes Públicos 1.970 1.809 1.517 1.258 1.829 

Iluminação Pública 6.223 6.184 5.979 6.522 6.271 

Serviço Público 795 768 600 716 498 

Consumo Próprio 191 174 168 168 177 

Total 145.834 145.134 142.283 137.547 133.884 

Variação 0,48% 2% 3,44% 2,74% 0,52% 

 

Abaixo gráfico representativo da tabela. 
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Balanço Energético 

 

 

Balanço Energético (dados em KWh medidos) 

 2019 2020 2021      2022 

 

     2023 

 
1 – Injeção de Energia 144.789.604 146.734.459 153.751.954 155.641.442 157.798.917 

 1.1 – A3 (Subestação Turvo) 142.306.606 

 

 

143.373.414 149.130.675 148.206.236 

 

 

147.084.827 

 

 

 1.2 – A4 (Subestação Maracajá) 

 

2.031.175 

 

 

2.557.612 3.051.422 2.609.198 

 

 

2.406.291 

 

 

 1.3 – Geração Distribuída 451.822 

 

803.432 1.569.857 4.826.008 

 

8.307.799 

 
2 – Fornecimento de Energia 132.660.731 

 

136.299.400 140.935.155 143.486.382 

 

144.079.030 

 
 2.1 – Mercado Cativo 132.660.731 136.299.400 140.935.155 143.486.382 138.801.654 

  2.1.1 – Grupo A4 61.606.246 62.608.377 67.698.162 67.085.028 58.783.920 

  2.1.2 – Grupo B 71.054.485 73.691.023 73.236.993 76.401.354 80.017.734 

 2.2 – Outros Agentes de Distr. 0 

 

0 0         0 

 

        0 

 
 2.3 – Consumidores Livres 0 0 0         0 5.277.376 

 

577.845 

 

      5.277.376 

 2.4 – Consum. Redes Básicas 0 0 0         0         0 

3 – Perdas Totais 12.128.873 10.435.059 12.816.799 12.155.060 13.719.887 

 3.1 – Rede Básica 

 

0 0 0         0         0 

 3.2 – Transmissão 0 0 0   170.903   945.746 

 3.3 – Distribuição 12.128.873 10.435.059 12.816.799 11.984.157 

 

12.774.141 

 
  3.3.1 – Perdas Técnicas 10.556.036 9.078.502 11.160.886 10.571.169 

 

 

 

 

11.979.660 

 

 

 

 

  3.3.2 – Perdas não Técnicas 1.572.837 1.356.557 1.655.913 1.583.891 

 

 

 

 

1.740.227 

 

 

 

 

 

 

Perdas 

 

A Cersul mantém atenção permanente sobre o controle das perdas técnicas de energia. 

No ano de 2023 as perdas globais representaram 8,69% da energia injetada no sistema da 

cooperativa. 

Perdas de energia (dados em kWh medidos) 

Energia injetada Energia fornecida Perdas Perdas % 

157.798.917 144.079.030 13.719.887 8,69 

Perdas de Energia (dados medidos) 

 2019 

 

2020 

 

2021 

 

2022 

 

2023 

 1 - Perdas Totais 8,38% 7,11% 8,34% 7,81% 8,69% 

1.1 - Perdas Técnicas 7,29% 6,19% 7,26% 6,79% 7,59% 

1.2 - Perdas não Técnicas 1,09% 0,92% 1,08% 1,02% 1,10% 

 



8 
 

Ingresso por classe de consumo 

 

As classes de consumo que mais contribuíram com ingressos pelo fornecimento de 

energia elétrica no ano foram a industrial e a residencial. A classe industrial consumiu o valor 

de R$ 26.986.861,74, e a classe residencial R$ 14.514.324,79. 

A seguir são apresentados resultados sobre os ingressos decorrentes do fornecimento 

de energia elétrica e sua variação no período por classe de consumo: 

Ingressos por classe de consumo - R$ mil 

Classe 2023 2022 Variação (%) 

Residencial 14.514 13.306 9,08 

Industrial 26.987 29.787 (9,40) 

Comercial 8.296 7.847 5,72 

Rural 12.976 12.071 7,50 

Poderes Públicos 1.185 1.092 8,52 

Iluminação Pública 2.087 2.047 1,95 

Serviço Público 459 435 5,52 

Consumo Próprio 112 104 7,69 

Total 66.616 66.689 (0,11) 

 

Abaixo gráfico representativo da tabela. 
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O ingresso decorrente do fornecimento de energia elétrica no exercício, líquida do 

ICMS, foi de R$ 57.479.640,97 conforme quadro a seguir: 

 

Ingressos por classe de consumo líquida de ICMS - R$ mil 

Classe 2023 2022 Variação % 

Residencial 12.780 11.174 14,37 

Industrial 22.897 23.258 (1,55) 

Comercial 7.126 6.170 15,49 

Rural 11.342 10.133 11,93 

Poderes Públicos 1.063 923 15,17 

Iluminação Pública 1.784 1.614 10,53 

Serviço Público 392 344 13,95 

Consumo Próprio 96 82 17,07 

Total 57.480 53.698 7,04 

 

Abaixo gráfico representativo da tabela. 

 
 

 

Em 2023 não houve cobrança de bandeiras. 
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Unidades Consumidoras  

 

Em dezembro de 2023, o número de unidades consumidoras chegou a 20.447, repren-

tando um aumento de 2,77 em relação a dezembro de 2022, esse número é obtido através da 

análise das coordenadas geográficas e quantidades de medidores instalados na rede, indepen-

dente se os medidores estejam desligados temporariamente. Segue tabela demonstrativa: 

 

Abaixo gráfico representativo da tabela: 

 
 

A seguir será demonstrado o número de unidades consumidoras ativas por classe, apu-

rados de acordo com o levantamento dos dados de faturamento do ano de 2023: 

 

Número de unidades consumidoras por classe 

Classe Dez/2023 Dez/2022 

Residencial 11.503 11.074 

Industrial 427 408 

Comercial 2.069 1.944 

Rural 4.705 4.667 

Poderes Públicos 253 241 

Iluminação Pública 21 19 

Serviço Público 31 30 

Consumo Próprio 9 9 

Total 19.018 18.392 

 

51,54%

48,46%

Localização dos Consumidores

Área Rural

Área Urbana

Localização dos 

Consumidores 
% 2023 % 2022 Variação % 

Área Rural 51,54 10.539 51,57 10.259 2,73 

Área Urbana 48,46 9.908 48,43 9.636 2,82 

TOTAL 100 20.447 100 19.895 2,77 



11 
 

Gráfico representativo da tabela:  

 

 

 

Processos tarifários 

 

A Agência Nacional de Energia Elétrica – ANEEL, através do Reajuste Tarifário ho-

mologado pela resolução nº 3.265 de 26/09/2023, calculou a receita requerida da cooperativa 

para o ciclo 2023/2024 onde as tarifas de fornecimento foram reajustadas em média 18,81%, 

sendo 16,96% para o Grupo A e 20,10% para o Grupo B. 

A receita requeria é obtida pela soma da parcela A (não gerenciável pela cooperativa) 

e a parcela B (gerenciada pela cooperativa).  

 

 A parcela A é composta por: 

• Compra de energia; 

• Transporte de energia; 

• Encargos setoriais. 

 

A parcela B é composta por: 

• Custo operacional; 

• Depreciação; 

• Investimentos. 
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Na tabela abaixo é apresentado o reajuste médio por tarifa homologada em 2023: 

 

Tarifa Reajuste 

A4 16,96% 

B1 17,81% 

B2 25,14% 

B3 17,79% 

B4 17,63% 

 

O aumento significativo no ano de 2023 deve-se ao fato de a ANEEL ter incluído um 

financeiro de diferimentos de anos anteriores. Sendo que no ano de 2023 a ANEEL decidiu 

não conceder mais diferimentos a nenhuma distribuidora. 

Cabe ressaltar que o aumento na tarifa B2 foi mais significativo devido ao decreto do 

Governo Federal nº 9642/2018, o qual está retirando o subsídio gradativamente até zera-lo no 

ano de 2023. 

Considerando o não aceite da ANEEL no que diz respeito aos diferimentos, assim co-

mo a projeção de redução do custo de compra de energia para o ano 2024, quando a Cersul 

passará a comprar energia no mercado livre, a diretoria da Cersul optou por repassar reajustes 

menores às tarifas no ciclo 2023-2024, em relação aos homologados pela ANEEL. A tabela 

abaixo apresenta efetivamente os percentuais de aumento em relação às tarifas do ciclo 2022-

2023. 

Tarifa Reajuste 

A4 5,57% 

B1 6,07% 

B2 2,28% 

B3 5,57% 

B4 17,63% 

  

Abaixo são apresentadas as tarifas aplicadas pela Cersul (sem impostos), considerando 

os descontos concedidos pela diretoria para minimizar o aumento das tarifas homologadas 

pela ANEEL. 
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Grupo B 
Tarifas (sem Impostos) 

(R$/kWh)  

B1 – Residencial  

Convencional R$ 0,46600 

Branca Ponta R$ 0,96000 

Branca Intermediária R$ 0,69000 

Branca Fora de Ponta R$ 0,41000 

B1 – Residencial Baixa Renda   

Baixa Renda até 30 kWh R$ 0,08416 

Baixa Renda de 31 a 100 kWh R$ 0,14428 

Baixa Renda de 101 a 220 kWh R$ 0,21641 

Baixa Renda acima de 221 kWh R$ 0,24046 

B2 – Rural   

Convencional R$ 0,48000 

Branca Ponta R$ 0,97213 

Branca Intermediária R$ 0,68667 

Branca Fora de Ponta R$ 0,40122 

B3 – Água, Esgoto e Saneamento  

Convencional R$ 0,52708 

Branca Ponta R$ 1,16362 

Branca Intermediária R$ 0,80505 

Branca Fora de Ponta R$ 0,44654 

B3 – Comercial - Industrial - Poder Público - Consumo Próprio   

Convencional R$ 0,52708 

Branca Ponta R$ 1,16362 

Branca Intermediária R$ 0,80505 

Branca Fora de Ponta R$ 0,44654 

B4 – Iluminação Pública   

B4a – Rede R$ 0,32299 

B4b – Bulbo R$ 0,35235 

Grupo A 
Tarifas (sem Impostos) 

(R$/kWh)   

Tarifa Horária Verde   

Demanda (kW) R$ 23,47 

Consumo Ponta (kWh) R$ 1,95000 

Consumo Fora Ponta (kWh) R$ 0,23538 

Tarifa Horária Azul   

Demanda Ponta (kW) R$ 70,41 

Demanda Fora Ponta (kW) R$ 23,47 

Consumo Ponta (kWh) R$ 0,23538 

Consumo Fora Ponta (kWh) R$ 0,23538 

 

No gráfico abaixo é apresentada a evolução da tarifa B1(residencial) da Cersul, em 

comparação com a da CELESC. 
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É possível perceber pelo gráfico que a Cersul tem procurado oferecer uma tarifa menor 

que a da distribuidora CELESC, a qual detém a concessão na grande parte do Estado de Santa 

Catarina. 

 

Qualidade do fornecimento  

 

Os três principais indicadores da qualidade do fornecimento de energia elétrica são: o 

DEC (duração equivalente de interrupções por conjunto); o FEC (frequência equivalente de 

interrupções por conjunto) e o TMAE (tempo médio de execução de interrupções 

emergenciais). A evolução desses indicadores é apresentada no quadro a seguir. 

 

Qualidade do Fornecimento (Indicadores DEC e FEC) 

ANO DEC (horas) FEC (Interrupções) TMAE (minutos) 

2015 6,31 7,85 56,75 

2016 7,08 6,06 79,04 

2017 5,71 5,26 84,80 

2018 2,63 3,21 71,16 

2019 2,39 3,15 90,17 
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2020 3,90 4,39 95,57 

2021 5,77 4,61 69.02 

2022 7,42 5,75 82,32 

2023 3,79 5,41 74,64 

 

Atendimento ao consumidor  

 

A Cersul possui 6 postos de atendimento ao consumidor, sendo estes: 

✓ Turvo - Segunda a sexta – horário: 07:30 as 11:30 e 13:30 as 17:30. 

✓ Meleiro - Segunda a sexta – horário: 07:30 as 11:30 e 13:30 as 17:30. 

✓ Timbé do Sul - Segunda a sexta – horário: 07:30 as 11:30 e 13:30 as 17:30.  

✓ Morro Grande - Segunda a sexta – horário: 07:30 as 11:30 e 13:30 as 17:30. 

✓ Ermo - Segunda a sexta – horário: 07:30 as 11:30 e 13:30 as 17:30. 

✓ Maracajá - Segunda a sexta – Horário: 07:30 as 11:30 e 13:30 as 17:30. 

Além dos postos de atendimento, a Cersul dispõe dos serviços: Telecomunicação gra-

tuito (0800-643-1920); Aplicativo “Cersul Mobile” para registro de ocorrências e acesso de 

dados pelos consumidores e por último a agência virtual através do site: www.cersul.com.br 

para aproximar e facilitar cada vez mais o contato entre os associados/consumidores à Coope-

rativa. 

Apresentamos os atendimentos realizados no ano de 2023, que totalizaram aproxima-

damente 105.402: 

✓ 23.840 - Presenciais nos postos de atendimento; 

✓ 18.266 - Atendimentos através do call center (0800); 

✓ 60.069 - Através da agência virtual, site e aplicativo; 

✓ 3.277 - Outros tipos de atendimentos. 

 

Pós-Atendimento ao consumidor 

 

Pesquisa de Pós-Atendimento  

 

Essa pesquisa teve início em de março de 2018 e tem por finalidade avaliar a satisfação 

dos serviços prestados aos consumidores. A pesquisa consiste em ligar para o consumidor 

para que o mesmo avalie o atendimento, o prazo de execução e a realização dos serviços 

http://www.cersul.com.br/
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prestados pela Cersul, para que assim a empresa possa realizar ações de melhorias nos 

processos internos. 

 

Pesquisa de Satisfação do “Tratamento das reclamações comerciais” 

  

Essa pesquisa tem por finalidade o acompanhamento da satisfação do consumidor quanto 

ao registro de sua reclamação na Cersul. Ela também é realizada através de contato telefônico 

após sua conclusão. 

 

Cobrança 

 

O índice de inadimplência anual dos consumidores da Cersul é calculado considerando 

todas as faturas vencidas no ano e que não foram quitadas até 31/12/2023. O valor de 

inadimplência anual em 2023 atingiu o montante de R$ 857.898,53 resultando em um índice 

de 1,20%. 

 Na tabela a seguir será apresentado um comparativo dos valores faturados, recebidos 

e de inadimplência entre os anos de 2018 a 2023. 

 

ANO Faturado (R$) Recebido (R$) Inadimplência (R$) Diferença (%) 

2018 56.371.902,78 55.504.989,18 866.913,60 1,56 

2019 58.912.995,92 58.188.275,08 724.720,84 1,23 

2020 64.063.688,55 63.142.597,01 921.091,54 1,44 

2021 79.016.640,50 78.119.498,07 897.142,43 1,14 

2022 81.805.596,96 80.840.735,45 964.861,51 1,17 

2023 71.534.669,93 70.676.771,00 857.898,93 1,20 
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A seguir o gráfico representativo da tabela. 

 

 

 

Tecnologia da informação 

 

O desenvolvimento das diversas áreas de uma Permissionária de Energia Elétrica 

depende do suporte adequado da Tecnologia da Informação (TI), onde facilita e auxilia nos 

processos e tomada de decisões. Mediante sistemas de informação (software), redes de 

computadores (vídeo, voz e dados) e atendimento ao consumidor (processamento, suporte e 

infraestrutura). 

Neste ano de 2023, houveram os seguintes investimentos: 

• Mudança de monitoramento de câmeras do almoxarifado; 

• Automação dos portões eletrônicos; 

• Licenciamento do software de virtualização, backup, Antivírus/AntiSpam; 

• Adição de um nobreak e chave de comutação no sistema de energia do CPD; 

• Interligação via fibra ótica do posto de atendimento da cidade de Meleiro. 

Foram também adquiridas outras licenças de software, novos computadores, 

impressora, tabletes, celulares a fim efetuar a atualização dos equipamentos utilizados e 

eventual depreciação pelo uso. 
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Desempenho econômico-financeiro 

 

Ingresso operacional bruto 

 

Em 2023, os ingressos decorrentes do fornecimento de energia, construção da 

infraestrutura, serviços, doações, contribuições e subvenções vinculadas ao serviço público 

atingiram o valor de R$ 96.316.559,49 que representou uma redução de 1,83% se comparado 

ao ano de 2022, essa redução ocorreu devido a algumas industrias a partir do mês de setembro 

de 2022 terem migrado para o mercado livre de energia. 

 

Ingresso operacional líquido  

 

Em 2023, o Ingresso Operacional Líquido, que é obtido após a dedução dos tributos e 

encargos setoriais atingiu o montante de R$ 74.927.627,42, representando 8,75% de aumento 

em relação a 2022. Este aumento ocorreu devido a Lei Complementar 194 de 23/06/2022 que 

refere-se à redução da alíquota do ICMS passou de 25% para 17% e a redução dos encargos 

setoriais, pois não houve a cobrança das bandeiras tarifárias. 

 

Sobra Líquida  

 

A Cersul encerrou o Exercício Social de 2023 com sobra líquida de R$ 17.619.344,02, 

valor este 69,26% maior ao realizado no ano anterior. O resultado positivo ocorreu devido a 

ligação da linha de transmissão 69kV. 

 

Indicadores contábeis 

Em R$:     2023     2022   Variação% 

Ingresso operacional 96.316.559,49 98.113.502,79 (1,83) 

Deduções do ingresso 21.388.932,07 29.211.478,12 (26,78) 

Ingresso operacional líquido 74.927.627,42 68.902.024,67 8,75 

Custos do serviço de energia elétrica 56.897.140,22 58.289.629,57 (2,39) 

Sobra bruta 18.030.487,20 10.612.395,10 69,90 

IRPJ/CSLL s/ato não cooperativo 207.045,98 165.647,27 24,99 

Sobra líquida 17.619.344,02 10.409.479,54 69,26 

Patrimônio líquido 132.278.122,10 115.779.696,60 14,25 

 



19 
 

Índices econômicos financeiros 

 

Investimentos  

 

No ano de 2023 os investimentos foram realizados conforme os respectivos recursos 

destinados. As imobilizações da Cersul alcançaram o valor de 11.298.617,38 reais. No quadro 

abaixo verificamos imobilizações realizadas. 

 

 Imobilizações em 2023 - R$ 

Linhas e redes de distribuição 10.069.951,39 

Máquinas e Equipamentos 545.799,55 

Subestação 358.492,62 

Sistema de Medição 308.923,82 

Veículos 11.200,00 

Móveis e Utensílios 4.250,00 

Total 11.298.617,38 

 

A seguir, detalhamento dos investimentos em linhas e redes por município: 

 

Investimento em linhas e redes por município 2023 – R$ 
Turvo 3.794.599,69 37,68% 

Meleiro 2.606.196,06 25,88% 

Timbé do Sul 1.879.895,29 18,67% 

Ermo 658.297,11 6,54% 

Morro Grande 647.397,06 6,43% 

Forquilhinha 285.286,30 2,83% 

Araranguá 112.560,95 1,12% 

Maracajá 85.718,93 0,85% 

Total 10.069.951,39 100% 

 

 

2023 2022 Variação  Conceito Parâmetro 

Liquidez 

Corrente 
2,47 1,34 84,33% 

Capacidade de 

pagamento de dívida de 

curto prazo. 

Para cada R$ 1,00 

de dívida de curto 

prazo, tem no ativo 

circulante. 

Liquidez 

Geral 
11,25 8,98 25,28% 

Capacidade do 

pagamento de dívida em 
longo prazo. 

Para cada R$ 1,00 de 

dívida, a empresa tem 

disponível no ativo 

circulante e no realizável 

em longo prazo. 

Endividamento 

Total (%) 
9,76 12,53 (22,11%) 

Indicador de solvência ou 

cobertura de dívida com 
todos os credores. 

Quanto menor melhor. 

Rentabilidade 

S/ patrimônio 

(%) 

13,32 8,99 48,16% 

Representa a 

remuneração do capital 

próprio, indicador final 

da rentabilidade. 

Quanto maior melhor. 
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    Abaixo gráfico representativo da tabela.   

 

 

 

Para 2024, a previsão é investir aproximadamente 14.579.458,15 reais, conforme qua-

dros a seguir.  

 

Investimentos por municípios para 2024 - R$ 
Meleiro 5.133.150,49 

Turvo 3.226.156,40 

Ermo 1.173.085,71 

Morro Grande 950.000,00 

Timbé do Sul 468.854,00 

Araranguá 231.000,00 

Total 11.182.246,60 

Demais investimentos para 2024 – R$ 
Investimentos em redes de média e baixa tensão 3.085.490,29 

Medições Novas Polifásicas e Monofásicas 287.221,26 

Medições Novas do grupo A4  24.500,00 

Total 14.579.458,15 

 

 

 

 

R$ 15.000,00

R$ 315.000,00

R$ 615.000,00

R$ 915.000,00

R$ 1.215.000,00

R$ 1.515.000,00

R$ 1.815.000,00

R$ 2.115.000,00

R$ 2.415.000,00

R$ 2.715.000,00

R$ 3.015.000,00

R$ 3.315.000,00

R$ 3.615.000,00

R$ 3.915.000,00

R$ 4.215.000,00

Investimentos por Municípios 2023

Araranguá Ermo Forquilhinha Maracajá Meleiro Morro grande Timbé do Sul Turvo
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Principais Obras para 2024 

Obra Local Valor 
Alteração/mudança de rede para 

trifásica na localidade de Soares - 

Sanga da Toca II 

Araranguá  R$          231.000,00  

Ampliação/reforma de rede - Re-

condutoramento entre o Centro do 

Ermo até a localidade de Morro do 

Ermo 

Ermo  R$          236.244,12  

Alteração/mudança de rede para 

trifásica na localidade de Água 

Branca 

Ermo  R$          401.841,59  

Ampliação/mudança de rede para 

trifásica entre as localidades de 

Santa Luzia e Santa Bárbara 

Morro Grande  R$          950.000,00  

Ampliação/reforma de rede na loca-

lidade de Vila Nova 
Timbé do Sul  R$          234.854,00  

Ampliação/reforma de rede na loca-

lidade de Serra Velha II 
Timbé do Sul  R$          234.000,00  

Alteração/reforma de rede com 

cabos compactos entre a Rod. SC 

108 e Igreja do Jundiá 

Meleiro  R$       1.233.150,49  

Alteração de rede com cabos com-

pactos e mudança de rede com du-

plo alimentador entre o bairro São 

Luis e o acesso à localidade de 

Turvo Baixo 

Turvo  R$          954.488,66  

Ampliação/reforma de rede às mar-

gens da rodovia estadual SC 108 a 

partir da rótula de acesso ao parque 

industrial até a avenida municipal 

no centro de Turvo 

Turvo  R$       1.100.000,00  

Alteração/mudança de rede para 

trifásica na localidade de Soares - 

Sanga da Toca II 

Turvo  R$          507.812,59  

Ampliação/reforma de rede - Re-

condutoramento entre o Centro do 

Ermo até a localidade de Morro do 

Ermo 

Turvo  R$          153.855,15  

Alteração/mudança de rede para 

trifásica na localidade de Água 

Branca 

Turvo  R$          510.000,00  

Ampliação/mudança de rede para 

trifásica entre as localidades de 

Santa Luzia e Santa Bárbara 

Meleiro  R$       3.900.000,00  

Ampliação/reforma de rede na loca-

lidade de Vila Nova 
Ermo  R$          535.000,00  

Total 11.182.246,60 
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Técnico  

 

Em 2023 foram adquiridos os seguintes equipamentos: 

• Equipamento de posicionamento global – GPS, de maior precisão, com correções 

automáticas e on-line, valor investido de R$ 23.182,73. 

• Dois testadores de medidores portáteis, para os medidores de faturamento em campo, 

para atender a portaria do INMETRO, valor investido de R$ 24.414,69.  

• Finalização da instalação para controle remoto de todos os equipamentos religadores e 

reguladores em campo, tornando a resposta a contingências e faltas de energia mais 

rápidas, valor investido de R$ 4.379,00. 

 

A previsão de investimentos para o ano de 2024 são: 

 

• Adquirir mais um GPS para dar suporte e agilizar a elaboração dos projetos de redes de 

distribuição, valor previsto de R$ 28.000,00. 

• Aquisição de 2 novas pick-ups que irão substituir as atuais utilizadas para atualização 

virtual de nossa rede existente em campo e também para uso na fiscalização e 

gerenciamento ambiental, valor previsto de R$ 210.000,00.  

• Pretendem-se ainda investir no sistema de telemedição das bombas de irrigação, 

qualidade da energia e microgeração, para facilitar as leituras, ligações e desligamentos, 

além da suspensão de fornecimento, o valor previsto será de R$ 3.000.000,00. Tal 

investimento irá beneficiar as áreas técnica, operacional e comercial, além de reduzir um 

custo anual estimado de R$ 400.000,00 com ligação e desligamento de bombas.  

 

Operacional  

 

Em 2023 foram feitas aquisições para a frota de veículos e equipamentos, sendo estas: 

• Um caminhão tracionado completo com guindaste, em substituição F4000, 

valor investido R$ 848.142,85. 

• Duas brocas para utilização junto aos caminhões de obras, valor total de R$ 

11.200,00. 

• Quatro motosserras no valor total de R$ 4.149,00. 



23 
 

• Um biotriturador no valor de R$ 19.800,00. 

• Um crimpador hidráulico no valor de R$ 19.988,00. 

• Uma motopoda de R$ 3.939,00. 

• Um alicate hidráulico de R$ 15.780,00. 

Para 2024 intenciona-se comprar 2 cestos niveladores duplos, trazendo mais firmeza e 

segurança para os trabalhos no valor aproximado de R$ 30.200,00. Ainda, pretende-se 

adquirir equipamentos para lançamentos de cabos em redes compactas em um valor 

aproximado de R$ 30.000,00. 

Pretende-se também fazer a substituição da pick-up utilizada no setor operacional por 

uma Toyota Hilux simples no valor aproximado de R$ 200.000,00. 

 

Expansão e melhoria de redes de distribuição 

 

Devido ao crescimento do mercado e visando a melhoria contínua de nossas redes de 

distribuição de energia elétrica e para o atendimento adequado aos associado-consumidores a 

Cooperativa realizou no ano de 2023 o total de 203.400 metros em obras de expansão e 

melhoria em redes de média tensão (MT) e baixa tensão (BT), além da instalação de 205 

transformadores. 

Principais Obras executadas 2023 

Descrição da Obra Localidade 
Extensão Média 

Tensão (Km) 

Extensão Baixa 

Tensão (Km) 

Alteração/mudança de rede para tri-

fásica na localidade de Morro do 

Santana 

Ermo 0,8 0,2 

Alteração/mudança de rede para tri-

fásica  na Localidade de Tirilo 
Forquilhinha 1,5 0,3 

Construção de rede para possibilitar 

manobras nos alimentadores TVO 

06, 07 e 10 - Desde a localidade de 

São Peregrino até a Rodovia SC 108 

acesso a localidade de Sanga Grande. 

Meleiro 9 5 

Alteração/reforma de rede na locali-

dade de Jacaré 
Meleiro 1 - 

Substituição banco de reguladores de 

tensão na localidade de Linha Pasini 
Turvo - - 
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Alteração/reforma de rede na locali-

dade de Três Barras 

Morro 

Grande 
1,5 - 

Ampliação/mudança de rede para 

trifásica na Serra da Rocinha 

Timbé do 

Sul 
4 - 

Ampliação/reforma de rede na loca-

lidade de Morro Azul    

Timbé do 

Sul 
1,5 0,5 

 

Segue abaixo imagens de algumas redes mencionadas anteriormente:  

         

Localidade de Morro do Santana – Ermo                            Localidade de Tirilo – Forquilhinha 

          

Localidade de São Peregrino até a Rodovia SC 108 acesso a localidade de Sanga Grande - Meleiro 

          

Localidade de Jacaré – Meleiro                                            Localidade de Linha Pasini – Turvo 
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Localidade de Três Barras - Morro Grande                         Serra da Rocinha - Timbé do Sul 

 

 

Localidade Morro Azul – Timbé do Sul 

 

Subestação 

 

Em 2023, foi modernizado e deixado mais robusto o sistema de controle remoto da subes-

tação Cersul substituindo os atuais STs-Servidores Terminais por uma UTR-Unidade Termi-

nal Remota. Valor investido de R$ 74.824,00. 

A previsão de investimentos para o ano de 2024 são: 

• Adequar o “bay de entrada” existente, para receber a nova linha de 69KV, estamos 

programando a compra de um novo relé de proteção e 2 módulos de comunicação, valor 

estimado de R$ 144.290,00. 

• Construir um novo “bay” de saída em 13,8 kV, o TVO-11, valor estimado R$ 126.284,44. 

• Melhoria das instalações do banco de capacitores do transformador TT2, valor estimado 
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de R$ 25.100,00.  

• Troca das chaves seccionadoras no lado de 13,8kV da subestação, valor estimado da obra 

de R$ 450.000,00. 

• Aquisição de equipamentos sobressalentes para comunicação remota da subestação, valor 

estimado de R$ 58.233,52. 

• Intenciona-se também fazer a modernização no sistema de proteção das barras de 13,8kV 

na subestação com a instalação de 3 relés de sub/sobretensão, valor estimado de R$ 

90.000,00. 

• Ainda pretendemos fazer a substituição dos religadores antigos por novos equipamentos, 

valor estimado de R$ 450.000,00. 

 

Captação de Recursos  

 

Os investimentos de 2023 foram realizados todos com recursos próprios. 

 

Composição acionária 

 

O Capital Social da Cersul, em 31 de dezembro de 2023, é de R$ 194.944,00, repre-

sentado por cotas-partes de 20.168 associados com direito a 1 (um) voto cada, independente-

mente do número de cotas que o mesmo tenha adquirido, conforme reza o Estatuto Social. 

Abaixo são apresentados resultados sobre a evolução do número de associados da Co-

operativa e sua variação no período. 

Número de associados 

2023 2022 Variação % 2023-2022 

20.168 19.561 3,10 

 

Gestão da qualidade  

 

Durante os dias 26 a 29 de setembro de 2023 a Cersul passou por uma auditoria exter-

na de Recertificação da ISO 9001:2015 com a empresa DQS, onde todos os processos do Sis-

tema de Gestão da Qualidade (SGQ) da Cersul foram auditados. A auditoria externa de 2023 

foi de Recertificação porque existe uma data de validade para o certificado da ISO 9001:2015, 
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que é de 03 (três) anos. Então, a cada três anos é feito esta recertificação e entre uma recertifi-

cação e outra são feitas auditorias de manutenção da norma. 

 A equipe de auditoria confirmou que a Cersul mantém um sistema de gestão de acordo 

com a norma aplicada e inclusive elencou pontos dentro da empresa que excedem os requisi-

tos, os quais são chamados de Pontos Fortes. Assim, um novo certificado foi emitido com 

validade para 15/11/2026 o qual se encontra abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

                          Certificado ISO 9001. 

 

O foco na melhoria continua permite que a CERSUL se mantenha como uma referên-

cia em diversas áreas e consiga identificar pontos falhos onde irá direcionar esforços para 

melhorá-los. 
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Gestão de Pessoas 

  

Todos os anos a Cersul mostra através de ações seu comprometimento social, promo-

vendo e patrocinando projetos, programas, eventos sociais, culturais e ambientais. 

 

Recursos Humanos  

 

A cooperativa possui um setor específico e organizado de gestão de pessoas, e aplica 

todos os subprocessos de RH (agregar, aplicar, manter, desenvolver e monitorar) de forma 

que facilita o contato com os colaboradores e desenvolve um clima organizacional favorável.  

A Cersul, durante o ano de 2023, admitiu 9 novos colaboradores e no mesmo período, 

3 desligaram-se da cooperativa que encerrou o ano com um total de 111 colaboradores, sendo 

110 ativos, 4 inativos e 1 representante sindical.  

Entre os benefícios concedidos pela Cersul aos seus colaboradores, além dos previstos 

pela legislação destacam-se: auxílio alimentação, plano de saúde e seguro de vida. 

 

Saúde e segurança no ambiente de trabalho  

 

Saúde 

 

Em 2023 a empresa disponibilizou 100% do valor da vacina H1N1 aos colaboradores 

totalizando o investimento de R$ 8.400,00.  

Durante o ano de 2023 a empresa permaneceu com todo trabalho de prevenção 

para o cuidado com a pandemia COVID-19, além de disponibilizar o exame laboratorial 

aos funcionários com sintomas. 

✓ Disponibilizados dispensadores com álcool em gel 70% para a higiene das mãos, nos 

locais de trabalho, pontos eletrônicos, veículos, etc.; 

✓ Criado e divulgado os protocolos para identificação e encaminhamento de trabalhado-

res com suspeita de contaminação pelo novo Coronavírus antes de ingressar no ambiente 

de trabalho, afastando das atividades laborais, por medida de segurança, os trabalhadores 

que apresentasse sintomas de infecção respiratória, tais como febre, tosse, falta de ar, cori-

za com testes custeados pela Cersul.  
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Segurança no ambiente de trabalho  

 

A sobriedade e seriedade do trabalho desenvolvido pela Cersul também é traduzido pe-

los uniformes usados por seus colaboradores. É pensando sempre na qualidade e boa apresen-

tação de seus funcionários é que a cooperativa investiu no ano de 2023 o valor de R$ 

114.743,90 em uniformes. 

Os Equipamentos de Proteção, tanto de forma Individual como coletiva, são produtos 

utilizados pelos trabalhadores, destinado à proteção contra riscos capazes de ameaçar a sua 

segurança e a saúde. Os tipos de EPI´s e EPC’s utilizados podem variar dependendo do tipo 

de atividade ou de riscos e da parte do corpo que se pretende proteger. Prezando sempre pela 

segurança de seus colaboradores a Cersul investiu no ano de 2023 o valor de R$ 63.179,13 em 

equipamentos de proteção.  

A Cersul terceiriza a elaboração dos laudos técnicos na área de segurança com a empre-

sa COSET, realiza os procedimentos relacionados com medicina do trabalho através da em-

presa Sinergia e com a psicóloga Elisângela Manenti. 

Em maio de 2023 tomou posse a nova diretoria da Comissão Interna de Prevenção de 

Acidentes – CIPA, focando na segurança e na prevenção dos acidentes de trabalho, observan-

do e orientando os trabalhadores quanto ao uso correto e adequado dos equipamentos de segu-

rança nas suas rotinas diárias com orientação sempre do Técnico de Segurança contratado 

pela Cooperativa. 

Nos dias 22, 23 e 24 de novembro de 2023, foi realizado o XVIII SIPAT Cersul (Se-

mana Interna de Prevenção de Acidentes do Trabalho). Foram desenvolvidas algumas ativi-

dades com os colaboradores com intuito de despertar a consciência de todos sobre a impor-

tância da prevenção de doenças e qualidade de vida, durante o evento foi realizado: Exames 

laboratoriais, palestras ministradas por profissionais especialistas, que na oportunidade fala-

ram sobre saúde e segurança, primeiros socorros, combate ao assédio sexual e outras formas 

de violência no trabalho e para encerramento do evento a palestra motivacional 

“Fé(licidade)”. 

Nesses eventos foram investidos um total de R$ 24.765,00, sendo reembolsado pela 

Sescoop o valor de R$ 13.300,00, totalizando o valor de R$ 11.465,00 de despesa para a coo-

perativa. 
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A seguir imagens das Palestras na semana da XVII SIPAT: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desenvolvimento profissional  

 

A Cersul em parceria com a FECOERUSC (Federação das Cooperativas do Estado de 

Santa Catarina) e SESCOOP/SC (Sindicato e Organização das Cooperativas do Estado de 

Santa Catarina), auxiliou seus colaboradores investindo o valor total de R$ 40.700,00, sendo o 

valor de R$ 21.675,34 reembolsado pela SESCOOP, na qualificação profissional, através de 

treinamentos, palestras e cursos, para o desenvolvimento de habilidades e competências, as-

sim melhorando o seu desempenho funcional. 
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A seguir imagens de alguns dias de treinamentos: 

 

               

 

A Cersul conta também com o auxílio do SESCOOP (Serviço Nacional de Aprendiza-

gem do Cooperativismo) para incentivar seus funcionários com cursos técnicos, graduações e 

especializações, no último ano 5 colaboradores das áreas afins da cooperativa foram cadastra-

dos e receberam auxílio de R$ 12.844,27 do SESCOOP para pagamento dos cursos.  

 O programa jovem e menor aprendiz é obrigatório por lei para todas as empresas com 

mais de trinta funcionários. A Cersul, atualmente através de um contrato firmado com o 

SATC e SESCOOP, tem em seu quadro funcional 1 jovem aprendiz. 

 

Confraternização 

 

Durante o ano de 2023 a Cersul promoveu confraternizações para seus funcionários e 

núcleos cooperativistas, sendo estes: 

• Dia Internacional da Mulher: No dia 8 de março foi realizado um workshop com o tema 

“A moda fala: Que mensagem você quer transmitir?”, o evento reuniu todas as 

colaboradoras. A palestra foi ministrada pela palestrante/ Estilista Clédia C. Spillere. 

• Dia do Trabalhador: No dia primeiro de maio, em reconhecimento aos funcionários da 

Cersul, a empresa realizou uma janta e presenteou cada um como agradecimento a 

dedicação e esforços. 

• Aniversariantes: Nos aniversários dos colaboradores a Cersul, como forma de 

comemorar e reconhecer, entrega um presente aos mesmos. 

• Aniversario da Cersul: Em setembro, a empresa realizou um jantar especial com todos 

os funcionários para celebrar os 62 anos da cooperativa. 
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• Confraternização de Final de Ano: Em dezembro para o encerramento das atividades 

anuais, a Cersul promoveu uma confraternização para os colaboradores e familiares, 

também fez a entrega de uma bolsa natalina e um bônus especial no vale alimentação, 

com o objetivo de agradecer e valorizar o empenho e bom trabalho realizado por todos. 

 

Responsabilidade social  

 

Em prol das comunidades da área de atuação da permissionária, foram mantidos os 

convênios com as associações e hospitais da região para arrecadações mensais, pagas por seus 

associados via fatura de energia elétrica. Foi arrecadado a quantia de 3.477.614,50 de reais 

que foi repassado para essas entidades, sem custo algum para as mesmas.  

A Cersul realiza o gerenciamento de seus impactos, controlando, prevenindo e com-

pensando adversidades que estão situadas nas áreas onde ocorrem as operações e manutenção 

de suas redes de distribuição. 

 

Projetos sociais  

 

A Cersul com recursos do FATES e apoio financeiro do SESCOOP promoveu ações 

sociais sua área de atuação, sendo elas:  

Mulheres Cooperativistas: O núcleo tem por objetivo oferecer uma metodologia co-

operativista buscando conscientizar, preparar e organizar as mulheres para atuarem de forma 

comprometida e participativa no quadro social da cooperativa. 

Em 2023 a Cersul realizou a formação de 20 novas integrantes do núcleo feminino. A 

formação aconteceu no período de junho a agosto, formaram um total de 44 horas/aulas de 

formação.    

Em 2023, após a formação todo o grupo do Núcleo Feminino participou do evento  18º 

Encontro Estadual de Mulheres Cooperativistas em Florianópolis, nos dias 05 e 06 de setem-

bro, este evento é uma realização do Sescoop/SC e teve como tema “O amor constrói histori-

as”, a Cersul enviou 25 mulheres para prestigiar e participar do evento, com a finalidade de 

expandir os conhecimentos, exercitar a criatividade, aprimorar a essência cooperativa e assim 

trazer mais envolvimento das Mulheres Cooperativas com as causas sociais da Cersul. 
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Projeto Terra Fértil: O projeto foi desenvolvido nas escolas dos municípios de abrangência 

integral da Cersul, alcançando 13 escolas e 17 turmas, durante os meses de junho, julho e 

agosto de 2023, com o intuito de trabalhar o tema Compostagem. Este projeto resultou de uma 

colaboração com a empresa ECOA - Consultoria Ambiental. A ECOA conduziu seis visitas às 

salas de aula para abordar o tema com as crianças. 

A metodologia adotada consistiu no uso de um sistema de aprendizagem lúdico, dinâ-

mico e leve, baseado na prática - com a montagem da composteira diretamente na escola. 

Adicionalmente, foram distribuídas revistas em quadrinhos sobre o tema para estimular o inte-

resse das crianças pela leitura e escrita. Para reforçar o conteúdo, foi realizado um piquenique 

literário em parceria com as escolas, onde as crianças desfrutaram de lanches, participaram de 

uma sessão de contação de histórias e se envolveram em diversas brincadeiras. Além disso, 

foram fornecidos materiais para que as turmas envolvidas no projeto pudessem participar do 

desfile de 7 de setembro.  

As professoras também receberam uma lembrança como expressão de gratidão pela 

participação e dedicação no projeto. Por fim, as crianças plantaram mudas de ervas e chás nas 

composteiras das escolas. Este projeto totalizou o investimento de R$ 42.060,50, e alcançou a 

média de 400 estudantes. A seguir imagens do projeto “Terra Fértil – Aprendendo a Compos-

tar”: 
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Doação de Sangue: Pensando sempre no próximo a Cersul incentiva os funcionários a doa-

rem sangue, nos dias chuvosos onde não é possível e seguro trabalhar nas redes de distribui-

ção de energia, a Cersul disponibiliza transporte para que os funcionários do campo possam ir 

até o Hemosc em Criciúma fazer a doação de sangue.  
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Natal Cooperativo: Em dezembro, as praças dos municípios de Turvo, Meleiro, Ermo, Tim-

bé do Sul e Morro Grande foram palco de uma festiva celebração do espírito natalino, promo-

vida em parceria pela Cersul e as CDL’s (Câmaras de Dirigentes Lojistas) locais. A iniciativa, 

que visou fortalecer os laços comunitários e celebrar a confraternização, ocorreu entre os dias 

9 e 22 de dezembro de 2023. Além da apresentação dos Soldadinhos do Papai Noel, também 

foram disponibilizados às crianças brinquedos como cama elástica e tobogã, inclusive ativi-

dades como pintura facial e distribuição de algodão doce. A presença do Papai Noel também 

incluiu a entrega de kits de guloseimas. 

 

Agradecimentos 

 

Registramos nossos agradecimentos aos associados que tiveram um papel fundamental 

neste período de sucesso da Cersul e aos membros do Conselho Fiscal pelo apoio prestado. 

Nossos reconhecimentos à dedicação e empenho do quadro funcional, extensivamente a todos 

os demais que direta ou indiretamente contribuíram para o cumprimento da missão da Coope-

rativa. 

 

Turvo, 12 de março de 2024. 

Conselho de Administração. 
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2 – Demonstrações contábeis e notas explicativas societárias 

2.1 – Balanço Patrimonial 
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2.2 – Demonstração do resultado do exercício 
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2.3 – Demonstração das mutações do patrimônio líquido   
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2.4 – Demonstrações do fluxo de caixa 
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2.5 – Notas explicativas 
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3 –  Relatório dos auditores e parecer do conselho fiscal 

 

3.1 – Relatório dos auditores 
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3.2 – Parecer conselho fiscal 
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4 – Relatório de recomendações dos auditores independentes para 

aprimoramento dos controles internos  
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5 – Demonstrações contábeis e notas explicativas regulatórias 

 

5.1 – Balanço patrimonial 
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5.2 – Demonstração do resultado do exercício 
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5.3 – Demonstração das mutações do patrimônio líquido 
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5.4 – Demonstração do fluxo de caixa 
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5.5 – Notas explicativas 
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5.6 – Relatório auditor independente 
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